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ALGEMENE VOORWAARDEN AANNEMING VAN 
WERK VAN VOLKER WESSELS TELECOM B.V.

HIERNA TE NOEMEN VOLKERWESSELS TELECOM

1. DEFINITIES
In deze voorwaarden wordt bedoeld met:
Algemene Voorwaarden: deze Algemene 
Voorwaarden Aanneming van Werk van VolkerWessels 
Telecom. 
Gelieerde Ondernemingen: directe of indirecte 
dochtermaatschappijen van VolkerWessels Telecom 
B.V. in de zin van artikel 2:24a Burgerlijk Wetboek. 
DPD: Digitaal Project Dossier of 
Workflowmanagementsysteem of ander gelijkwaardig 
systeem voor de uitwisseling van projectgegevens. 
Kwaliteitsmanagementsysteem: onder het 
kwaliteitsmanagementsysteem wordt verstaan 
de werkafspraken en procedures zoals vastgelegd 
in de managementsystemen van VolkerWessels 
Telecom voor Kwaliteit, Milieu, Arbeidsveiligheid en 
Informatiebeveiliging.
Locatie: de grond(en) waar de Werkzaamheden 
moeten worden verricht, zijnde het terrein als bedoeld 
in § 5 lid 1 sub b UAV.
Opdrachtnemer: de partij of partijen aan wie 
VolkerWessels Telecom werkzaamheden opdraagt. 
Overeenkomst: de tussen VolkerWessels Telecom en 
de Opdrachtnemer gesloten overeenkomst met alle 
daarop betrekking hebbende documenten en bijlagen, 
waaronder in ieder geval alle documenten in artikel 2.3 
van deze Algemene Voorwaarden.
Partijen: VolkerWessels Telecom en de 
Opdrachtnemer. Principaal: de opdrachtgever van 
VolkerWessels Telecom die aan VolkerWessels Telecom 
het Werk heeft opgedragen.
UAV: Uniforme Administratieve Voorwaarden voor de 
uitvoering van werken 2012.
VolkerWessels Telecom: Volker Wessels Telecom B.V. 
en/of aan haar Gelieerde Ondernemingen.
Werk: het gehele door de Principaal aan VolkerWessels 
Telecom opgedragen werk waar de Werkzaamheden 
een onderdeel van uitmaken.
Werkzaamheden: alle in het kader van het Werk 
door VolkerWessels Telecom aan de Opdrachtnemer 
opgedragen werkzaamheden, te verrichten diensten en 
te leveren zaken.

2. TOEPASSELIJKHEID
2.1. Eventuele algemene en bijzondere voorwaarden van 

de Opdrachtnemer zijn niet van toepassing op de 
Overeenkomst en worden door VolkerWessels Telecom 
hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen.

2.2. Op alle Werkzaamheden zijn naast deze Algemene 
Voorwaarden tevens de UAV van toepassing. In geval 
van tegenstrijdigheid prevaleren deze Algemene 
Voorwaarden.

2.3. Indien in de op de Overeenkomst van toepassing zijnde 

documenten (waaronder de Overeenkomst zelf en 
deze Algemene Voorwaarden)  van de UAV afwijkende 
bedingen zijn opgenomen prevaleren deze boven 
de bedingen in de UAV, ook indien niet uitdrukkelijk 
is bepaald dat het gaat om van de UAV afwijkende 
bedingen. 

2.4. Van de Algemene Voorwaarden afwijkende bedingen 
gelden slechts tussen Partijen indien deze door 
VolkerWessels Telecom uitdrukkelijk schriftelijk zijn 
aanvaard.

2.5. Indien enig onderdeel van deze Algemene 
Voorwaarden, om welke reden dan ook, ongeldig 
mocht zijn, blijven de Algemene Voorwaarden 
voor het overige gedeelte van kracht. De Partijen 
zullen in onderling overleg voorzien in een regeling 
ter vervanging van de ongeldige bepaling met 
zoveel mogelijk behoud van de strekking van de 
oorspronkelijke bepaling.

3. VOORWAARDEN, VOORSCHRIFTEN
3.1. De Opdrachtnemer wordt geacht bekend te zijn met 

alle geldende wettelijke en andere voorschriften en 
normen die op de Werkzaamheden betrekking hebben. 
Opdrachtnemer is verplicht alle Werkzaamheden met 
inachtneming van die voorschriften en normen uit te 
voeren. Paragraaf 6 lid 13 UAV is niet van toepassing. 
Paragraaf 6 lid 12 UAV wordt beperkt tot: “De gevolgen 
van de nakoming van voorschriften van bijzondere aard 
zijn voor rekening van de aannemer”.

3.2. Eventuele gevolgen van wijzigingen van geldende 
wet- en regelgeving komen voor rekening en risico 
van Opdrachtnemer indien en voor zover ten tijde 
van het tot stand komen van de Overeenkomst deze 
wijzigingen voor Opdrachtnemer bekend waren dan 
wel behoorden te zijn. 

3.3. De Opdrachtnemer za l geen rechtstreekse voorstellen 
en aanbiedingen doen aan de Principaal, dan wel met
Principaal afspraken maken over aangelegenheden 
verband houdend met het Werk of de Werkzaamheden.

3.4. Als VolkerWessels Telecom een opdracht verleent aan 
twee of meer natuurlijke personen of rechtspersonen 
zijn deze steeds allen tegenover VolkerWessels Telecom 
hoofdelijk aansprakelijk ter zake van de uitvoering van 
de Overeenkomst.

4. TEKENINGEN, OPGAVEN, BESCHEIDEN
4.1. Indien door of namens VolkerWessels Telecom 

verstrekte maten, tekeningen of andere verstrekte 
gegevens incompleet of onjuist blijken te zijn en 
Opdrachtnemer dit wist of redelijkerwijs behoorde te 
weten en VolkerWessels Telecom daar niet voor heeft 
gewaarschuwd, dan komen alle daaruit voortvloeiende 
kosten en/of schade, gevolgschade, claims en boetes 
daaronder begrepen, voor rekening en risico van de 
Opdrachtnemer.

4.2. De Opdrachtnemer dient zich voorafgaand aan de 
start van de Werkzaamheden te vergewissen van de 
toestand van de Locatie, zulks in de breedste zin van 

het woord. De Opdrachtnemer heeft geen recht op 
(schade)vergoeding of termijn verlenging als gevolg 
van het eventueel niet geschikt zijn van de Locatie 
voor het verrichten van de Werkzaamheden indien de 
Opdrachtnemer zulks niet voorafgaand aan de start 
van de Werkzaamheden schriftelijk en met redenen 
omkleed aan VolkerWessels Telecom heeft gemeld.

5. INTELLECTUEEL EIGENDOM, 
GEHEIMHOUDING, BESCHERMING 
PERSOONSGEGEVENS

5.1. Alle documenten, gegevens en overige door 
VolkerWessels Telecom verstrekte informatie en 
de intellectuele en industriële eigendomsrechten 
en auteursrechten met betrekking daartoe, komen 
uitsluitend toe aan VolkerWessels Telecom. 
VolkerWessels Telecom wordt ook als maker en 
ontwerper aangemerkt. Van VolkerWessels Telecom 
afkomstige documenten, gegevens en overige 
informatie mogen door de Opdrachtnemer niet aan 
derden worden verstrekt, behoudens schriftelijke 
toestemming van VolkerWessels Telecom en behoudens 
aan door de Opdrachtnemer in het kader van de 
Werkzaamheden ingeschakelde hulppersonen. Het 
is de Opdrachtnemer en de door hem ingeschakelde 
hulpersonen, behoudens schriftelijke toestemming van 
VolkerWessels Telecom, niet toegestaan mededelingen 
ter zake de verstrekte documenten, gegevens en 
overige informatie aan derden te doen. De verstrekte 
documenten, gegevens en overige informatie mag 
uitsluitend gebruikt worden ten behoeve van de correcte 
uitvoering van de Werkzaamheden.

5.2. De Opdrachtnemer vrijwaart VolkerWessels Telecom 
en stelt VolkerWessels Telecom schadeloos van 
aanspraken door derden als gevolg van het door 
de Opdrachtnemer in (enigerlei) verband met 
de Werkzaamheden schenden van octrooien, 
gedeponeerde ontwerpen en merken, handelsnamen 
en andere rechten van derden, inclusief vrijwaring 
en schadeloosstelling ter zake van de daaraan 
gerelateerde (juridische) kosten, lasten en uitgaven 
met betrekking tot een daarmee verband houdende 
gerechtelijke procedure of minnelijke schikking.

5.3. Indien tegen VolkerWessels Telecom een vordering 
is ingesteld vanwege het schenden van rechten van 
derden zoals bedoeld in het voorgaande artikellid, zal 
de Opdrachtnemer daarvan binnen redelijke termijn in 
kennis worden gesteld. De Opdrachtnemer dient alle 
maatregelen voor eigen rekening en risico te nemen 
om de schending op te heffen en verdere schade 
te voorkomen. Op verzoek van de Opdrachtnemer 
zal VolkerWessels Telecom hierbij de assistentie en 
medewerking verlenen die redelijkerwijs van haar 
verwacht mag worden.

5.4. De Opdrachtnemer mag geen product-, markt- en/
of bedrijfsgegevens van VolkerWessels Telecom aan 
derden kenbaar maken. Publicaties over projecten/ 
(werk) objecten van VolkerWessels Telecom in welke 

vorm dan ook, zowel voor intern als extern gebruik 
zijn niet toegestaan. Dit behoudens schriftelijke 
toestemming van VolkerWessels Telecom welke niet 
op onredelijke gronden onthouden zal worden zoals 
bijvoorbeeld een vermelding van een project op de 
website van Opdrachtnemer. 

5.5. Opdrachtnemer draagt zorg voor een zorgvuldige 
verwerking van persoonsgegevens conform de 
daarvoor geldende regelgeving. Opdrachtnemer dient 
VolkerWessels Telecom onverwijld, maar uiterlijk 
binnen 12 uur nadat Opdrachtnemer ervan kennis 
heeft gekregen, in kennis te stellen van iedere inbreuk 
op de beveiliging (van welke aard dan ook) die (mede) 
betrekking heeft of kan hebben op de verwerking van 
persoonsgegevens door melding te maken op het 
emailadres: meldpuntdatalekken@volkerwessels.com 
en zal VolkerWessels Telecom in ieder geval informatie 
verstrekken over het volgende:
a. de aard van het incident of de inbreuk;
b. de (mogelijk) getroffen persoonsgegevens;
c. de vastgestelde en verwachte gevolgen 

van de inbreuk voor de verwerking van de 
persoonsgegevens en de daarbij betrokken 
personen; en

d. de maatregelen die Opdrachtnemer heeft getroffen 
en zal treffen om de negatieve gevolgen van de 
inbreuk te beperken.

Opdrachtnemer zal zorgdragen voor de wettelijk 
verplichte meldingen van inbreuken. Opdrachtnemer 
zal alle maatregelen treffen die nodig zijn om de 
(mogelijke) schade te beperken. De Opdrachtnemer 
vrijwaart VolkerWessels Telecom en stelt VolkerWessels 
Telecom schadeloos van aanspraken door derden als 
gevolg van enige inbreuk op de beveiliging die gevolgen 
heeft op de verwerking van persoonsgegevens.

6. LEVERING
6.1. De leveringen dienen op het in de Overeenkomst 

vastgestelde tijdstip te geschieden en/of plaats te 
vinden overeenkomstig het door VolkerWessels 
Telecom vastgestelde laatst geldende leverschema 
en binnen de door VolkerWessels Telecom voor de 
Werkzaamheden vastgestelde werktijden. Indien geen 
leverschema is vastgesteld, dienen de leveringen 
dusdanig plaats te vinden dat de Werkzaamheden tijdig 
zullen zijn uitgevoerd.

6.2. Indien VolkerWessels Telecom niet in staat is de zaken 
op het overeengekomen tijdstip en/of conform het 
vastgestelde leverschema in ontvangst te nemen, zal 
de Opdrachtnemer de zaken bewaren, beveiligen en 
alle redelijke maatregelen treffen om achteruitgang in 
kwaliteit te voorkomen, totdat zij geleverd zijn. De kosten, 
voor zover redelijk, die hieruit voor Opdrachtnemer 
voortvloeien zijn voor rekening van VolkerWessels 
Telecom tenzij het niet in ontvangst kunnen nemen het 
gevolg is van overmacht. 

6.3. De Opdrachtnemer neemt alle afval en 
verpakkingsmaterialen retour van en op de Locatie 



Algemene Voorwaarden Aanneming van Werk | VolkerWessels Telecom Algemene Voorwaarden Aanneming van Werk | VolkerWessels Telecom

4 320011357/15875983.4 320011357/15875983.4 5

en zorgt voor zoveel mogelijk naar soort gescheiden 
afvoer. Hierbij wordt ten minste onderscheid gemaakt 
tussen gevaarlijk en niet-gevaarlijk afval (bedrijfsafval).

6.4. VolkerWessels Telecom wordt eigenaar van de door de 
Opdrachtnemer geleverde zaken vanaf het moment 
dat de zaken feitelijk op de Locatie worden geleverd. 
De Opdrachtnemer is jegens VolkerWessels Telecom 
niet gerechtigd zich op enige wijze op een eventueel 
eigendomsvoorbehoud te beroepen.

6.1. De Werkzaamheden en eventueel geleverd materiaal 
blijven voor risico van de Opdrachtnemer tot 
het moment waarop de Werkzaamheden door 
Opdrachtnemer zijn opgeleverd aan VolkerWessels 
Telecom. 

7. PRIJZEN
7.1. De door Partijen overeengekomen prijzen zijn exclusief 

BTW, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen. 

8. GEREEDSCHAPPEN EN MATERIEEL OP DE 
LOCATIE

8.1. De Opdrachtnemer zorgt voor al het voor de 
Werkzaamheden benodigd gereedschap en materieel 
dat voldoet aan de daarvoor geldende (wettelijke) 
bepalingen alsmede aan de eventueel door 
VolkerWessels Telecom daarenboven te stellen eisen.

8.2. Indien gereedschap of materieel niet voldoet aan de 
daaraan gestelde eisen, is VolkerWessels Telecom 
gerechtigd het gebruik daarvan te verbieden en is 
de Opdrachtnemer gehouden het desbetreffende 
gereedschap of materieel te verwijderen en 
ten spoedigste te vervangen door gereedschap 
respectievelijk materieel dat aan de eisen voldoet. 
Eventueel hieruit voortvloeiende stagnatie in de 
uitvoering van de Werkzaamheden en/of van het 
Werk komt volledig voor rekening en risico van de 
Opdrachtnemer en wordt niet als overmacht voor de 
Opdrachtnemer beschouwd.

8.3. Goedkeuring van gereedschap dan wel materieel door 
VolkerWessels Telecom ontheft de Opdrachtnemer niet 
van enige aansprakelijkheid, voortvloeiende uit het 
gebruik daarvan. 

9. UITVOERING
9.1. De Opdrachtnemer is verplicht de Werkzaamheden uit 

te voeren conform de voorschriften van VolkerWessels 
Telecom die voorafgaand aan het sluiten van de 
Overeenkomst aan Opdrachtnemer bekend worden 
gemaakt waaronder begrepen de kwaliteitsnormen en 
de gedragsregels, dan wel voorschriften die uitdrukkelijk 
zijn goedgekeurd door VolkerWessels Telecom zoals 
bedoeld in artikel 27 van deze Algemene Voorwaarden.

9.2. De Opdrachtnemer dient aantoonbaar te kunnen 
maken dat de door hem uitgevoerde werkzaamheden 
voldoen aan de door VolkerWessels Telecom gestelde 
kwaliteitseisen en garandeert dat de betreffende 
(goedgekeurde) voorschriften bij de uitvoering van de 
Werkzaamheden strikt worden nageleefd.

9.3. De Opdrachtnemer verleent, zonder aanspraak 
te maken op enige vergoeding uit hoofde van 
gemaakte kosten dan wel geleden schade, volledige 
medewerking aan het Kwaliteitsmanagementsysteem 
van VolkerWessels Telecom. VolkerWessels Telecom zal 
met deze bepaling in alle redelijkheid omgaan. 

9.4. Indien tijdens de uitvoering van de Werkzaamheden 
afwijkingen worden geconstateerd ten opzichte van het 
bepaalde in de Overeenkomst is de Opdrachtnemer 
verplicht dit onverwijld te melden aan VolkerWessels 
Telecom. 

9.5. Tijdens de uitvoering van de Werkzaamheden 
dient te allen tijde een door de Opdrachtnemer 
aangewezen medewerker op de Locatie aanwezig 
te zijn, die voldoende beslissingsbevoegdheid heeft 
om de dagelijkse gang van zaken te regelen. Deze 
medewerker dient de Nederlandse taal machtig te 
zijn om preventieve en doelmatige instructies (door 
VolkerWessels Telecom) gedurende de realisatie van de 
Werkzaamheden mogelijk te maken.

9.6. De Opdrachtnemer zal zorg dragen voor het 
tijdig verkrijgen van (eventueel) benodigde 
aansluitmogelijkheden ten behoeve van de 
Werkzaamheden en de benodigde energie voor de 
beproeving.

9.7. De Opdrachtnemer dient desgevraagd de 
vergaderingen gehouden in het kader van de realisatie 
van de Werkzaamheden bij te wonen, waarbij zijnerzijds 
een vertegenwoordiger aanwezig is die bevoegd is de 
Opdrachtnemer te vertegenwoordigen en besluiten te 
nemen.

9.8. De Opdrachtnemer zal VolkerWessels Telecom direct 
informeren wanneer hij zijn werknemers met vorstverlet 
zendt.

9.9. Slechte weersomstandigheden en/of het uitvallen 
van gas, water, elektra of transportmiddelen geven de 
Opdrachtnemer geen recht op enige vergoeding en/ of 
termijn verlenging. In geval van overmacht aan de zijde 
van Opdrachtnemer anders dan als gevolg van een 
van deze omstandigheden heeft de Opdrachtnemer 
uitsluitend recht op termijn verlenging, ongeacht 
het bepaalde in artikel 11.5 van deze Algemene 
Voorwaarden.

9.10. De Opdrachtnemer doet jegens VolkerWessels Telecom 
en diens rechtsopvolgers afstand van het retentierecht 
als bedoeld in artikel 3:290 Burgerlijk Wetboek. De 
Opdrachtnemer is verplicht met zijn opdrachtnemers 
en leveranciers eveneens uitdrukkelijk schriftelijk 
overeen te komen dat zij afstand doen van het 
retentierecht en zijn opdrachtnemers en leveranciers 
eveneens te verplichten hetgeen in dit artikellid is 
bepaald met zijn opdrachtnemers en leveranciers 
overeen te komen.

10. PLANNING EN TERMIJN VOOR UITVOERING 
VAN WERKZAAMHEDEN

10.3. De Opdrachtnemer dient de Werkzaamheden uit te 
voeren volgens de met VolkerWessels Telecom in de 

Overeenkomst overeengekomen planning en termijn. 
Indien Partijen geen termijn zijn overeengekomen, geldt 
een door VolkerWessels Telecom vast te stellen redelijke 
termijn. De termijn als bedoeld in dit lid is een fatale 
termijn.

10.4. Indien de Opdrachtnemer voorziet dat de 
overeengekomen termijn voor uitvoering van 
Werkzaamheden zal worden overschreden, stelt zij 
VolkerWessels Telecom daarvan zo spoedig mogelijk op 
de hoogte. Overschrijding van de termijn voor uitvoering 
van de Werkzaamheden doet de Opdrachtnemer zonder 
ingebrekestelling in verzuim zijn.

10.5. Indien de Opdrachtnemer de termijn voor uitvoering 
van de Werkzaamheden overschrijdt is Opdrachtnemer 
in verzuim en zonder dat een nadere ingebrekestelling 
is vereist een boete verschuldigd van 2% van de 
overeengekomen opdrachtsom voor het geheel 
aan Werkzaamheden per kalenderweek (of een deel 
daarvan, boete wordt dan naar rato bepaald). Dit met 
een minimum van EURO 1.000, - per kalenderweek 
(of een deel van de boete wordt dan naar rato 
bepaald), één en ander onverminderd de overige 
aan VolkerWessels Telecom toekomende rechten, 
waaronder het recht om aanspraak te maken op 
volledige schadevergoeding indien het bedrag van de 
volledige schadevergoeding het bedrag van de boete 
te boven mocht gaan en het recht om aanspraak te 
maken op nakoming. 

10.6. Indien de uitvoering van Werkzaamheden wordt 
vertraagd door omstandigheden die krachtens 
de Overeenkomst voor rekening en risico van 
Opdrachtnemer komen, is de Opdrachtnemer verplicht 
om alle uit de vertraging voortvloeiende kosten en 
schade, waaronder begrepen maar niet beperkt tot, 
gevolgschade, claims en boetes, de wachttijd, alle 
aanvullende werkzaamheden en alle bijkomende 
reis- en verblijfkosten van VolkerWessels Telecom en 
van door haar ingeschakelde derden te vergoeden, 
behoudens indien deze vertraging is veroorzaakt door 
overmacht zijdens Opdrachtnemer als bedoeld in 
artikel 9.9 van deze Algemene Voorwaarden.

10.7. De Opdrachtnemer heeft slechts recht op 
termijnverlenging indien VolkerWessels Telecom hier 
vooraf schriftelijke toestemming heeft verleend. De 
Opdrachtnemer kan aan termijnverlenging geen recht op 
bijbetaling of schadevergoeding ontlenen.

11. MEER EN MINDER WERK
11.1. Meer en minder werk mag nooit worden uitgevoerd 

zonder dat hier vooraf schriftelijke toestemming voor is 
verleend door VolkerWessels Telecom.

11.2. Indien een schriftelijke opdracht van VolkerWessels 
Telecom ontbreekt, vindt geen verrekening van meer 
werk plaats.

11.3. Verrekening van meer en minder werk geschiedt ineens 
bij de eindafrekening van de Werkzaamheden nadat 
de Werkzaamheden door VolkerWessels Telecom zijn 
goedgekeurd en zijn opgeleverd. 

11.4. Paragrafen 5 lid 6 en 35 lid 5 UAV zijn niet van 
toepassing.

12. PERSONEEL, ARBO, VEILIGHEID, MILIEU EN 
INTEGRITEIT

12.1. De Opdrachtnemer staat er jegens VolkerWessels 
Telecom voor in dat hij en/of door hem ingeschakelde 
derden voor arbeidskrachten die worden ingezet voor 
de uitvoering van de Werkzaamheden alle in Nederland 
geldende wet- en regelgeving naleeft (zoals maar 
niet beperkt tot de Arbeidsomstandighedenwet, de 
Arbeidstijdenwet, de Wet Allocatie Arbeidskrachten 
Door Intermediairs (WAADI), de Wet Aanpak 
Schijnconstructies (WAS), de Wet Arbeid 
Vreemdelingen (WAV), de Wet Arbeidsvoorwaarden 
Grensoverschrijdende Arbeid (WAGA), de Wet 
Minimumloon en Minimumvakantiebijslag (WML), 
de Wet op de Identificatieplicht (WID), de Wet 
arbeidsmarkt in Balans (WAB) en de Wet deregulering 
beoordeling arbeidskrachten (DBA)) alsmede de 
bepalingen van de toepasselijke cao (zoals de cao 
voor de Bouwnijverheid, de ABU-cao en de NBBU-cao) 
en toepasselijke (bedrijfstak)pensioenregeling en ten 
aanzien waarvan sociale premies en loonbelasting 
stipt zijn voldaan. Op eerste verzoek van VolkerWessels 
Telecom overlegt Opdrachtnemer aan VolkerWessels 
Telecom een overzicht van de door hem in te zetten 
Werknemers (inclusief de Werknemers van door 
Opdrachtnemer in te schakelen derden) met de van 
toepassing zijnde arbeidsvoorwaarden, alsmede 
alle informatie en documenten die nodig zijn om te 
controleren of Opdrachtnemer aan zijn verplichtingen 
voldoet. Opdrachtnemer zal VolkerWessels Telecom 
onverwijld op de hoogte stellen van een vordering, 
informatieverzoek of aansprakelijkstelling op grond 
van de WAS. Opdrachtnemer is verplicht om de 
verplichtingen uit dit artikel onverkort op te leggen aan 
alle partijen waarmee hij overeenkomsten aangaat ten 
behoeve van de uitvoering van zijn werkzaamheden op 
grond van deze Overeenkomst en waarop de WAS van 
toepassing is (kettingbeding). Opdrachtnemer is hierbij 
verplicht om tevens te bedingen dat deze partijen 
vervolgens deze contractuele verplichtingen onverkort 
opnemen in de overeenkomsten die zij aangaan ten 
behoeve van de uitvoering van de werkzaamheden 
voortvloeiende uit deze Overeenkomst.

12.2. Op eerste verzoek van VolkerWessels Telecom zal 
Opdrachtnemer medewerking verlenen aan het 
uitvoeren van controles, audits of loonvalidaties, al 
dan niet door een onafhankelijke externe partij, door 
onder andere inzage te geven in zijn administratie. 
Opdrachtnemer zal er tevens voor zorgdragen dat de 
door hem in te schakelen derden zo nodig medewerking 
verlenen aan het uitvoeren van voornoemde controles, 
audits of loonvalidaties. Indien blijkt dat Opdrachtnemer 
of een door hem ingeschakelde derde niet het 
verschuldigde loon aan zijn Werknemers betaalt, is 
er sprake van een toerekenbare tekortkoming in de 
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nakoming van de verplichtingen van de Opdrachtnemer 
onder deze Overeenkomst en is de Opdrachtnemer 
zonder dat een ingebrekestelling vereist is direct in 
verzuim. VolkerWessels Telecom heeft in dat geval 
de mogelijkheid om de Overeenkomst te ontbinden, 
onverminderd zijn overige rechten zoals nakoming en/
of schadevergoeding. In geval van niet naleven van de 
verplichtingen uit artikel 13.1 en 13.2 is Opdrachtnemer 
een niet voor matiging vatbare direct opeisbare boete 
verschuldigd van € 15.000,- per overtreding, onverlet de 
overige rechten van VolkerWessels Telecom op grond 
van deze Overeenkomst of de wet.

12.3. Opdrachtnemer vrijwaart VolkerWessels Telecom voor 
alle schade en kosten, indien VolkerWessels Telecom 
aangesproken wordt op grond van het niet voldoen van 
het verschuldigde loon van een werknemer in de keten.

12.4. De werknemers van de Opdrachtnemer en de 
(werknemers van de) door de Opdrachtnemer in 
te schakelen derden dienen vakbekwaam te zijn 
en dienen te beschikken over de wettelijke vereiste 
diploma’s en certificaten benodigd voor het mogen 
uitvoeren van de Werkzaamheden. De Opdrachtnemer 
dient in het bezit te zijn van een actuele lijst met geldige 
diploma’s en certificaten van haar personeel.

12.5. De Opdrachtnemer dient minimaal te voldoen aan de 
eisen gesteld vanuit veiligheidschecklist aannemers 
VCA* en/of VCA** alsmede de wettelijke bepalingen 
zoals gesteld in de Arbeidsomstandighedenwet 
(Arbowet). Opdrachtnemer en ingeschakelde derden 
dienen minimaal ckb gecertificeerd te zijn, dan 
wel dient de Opdrachtnemer te garanderen dat 
overeenkomstig ckb wordt gehandeld en het bewijs 
hiervoor op verzoek van VolkerWessels Telecom aan te 
leveren. Dit tenzij Partijen anders overeenkomen. 

12.6. De Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van de 
Overeenkomst de voor hem (als werkgever) geldende 
wettelijke bepalingen, Cao’s en andere verplichtingen 
deugdelijk en tijdig nakomen.

12.7. De Opdrachtnemer en VolkerWessels Telecom bepalen 
in onderling overleg werkdagen en werktijden.

12.8. Het werken buiten de reguliere werktijden, gedurende 
de avond, het weekeinde en/of in vakanties, mag 
uitsluitend gebeuren indien en voor zover daar 
vooraf schriftelijk toestemming voor is verleend, 
door de V&G-coördinator en/of hoofduitvoerder van 
VolkerWessels Telecom. Eventuele voor rekening van 
VolkerWessels Telecom en/of de Principaal komende 
boete(s), kosten en/of schade met betrekking tot 
V&G-verantwoordelijkheden, Arbeidstijdenwet en het 
houden van toezicht komen voor rekening en risico van 
de Opdrachtnemer.

12.9. De Opdrachtnemer is verplicht tot naleving van de Wet 
Arbeid Vreemdelingen. De Opdrachtnemer vrijwaart 
VolkerWessels Telecom voor boete(s) en daaruit 
voortkomende schade wegens het niet voldoen aan 
de Wet Arbeid Vreemdelingen door de Opdrachtnemer 
en/of door Opdrachtnemer ingeschakelde derden. 
Onder deze vrijwaring zijn ook begrepen de boete(s) die 

VolkerWessels Telecom van haar Principaal en/of van 
derden in rekening gebracht krijgt.

12.10. Al het personeel van de Opdrachtnemer alsmede 
door hem ingeschakelde derden staan onder 
rechtstreeks toezicht en verantwoordelijkheid 
van de Opdrachtnemer. Alle werknemers van de 
Opdrachtnemer en (werknemers van de) door de 
Opdrachtnemer ingeschakelde derden zijn verplicht de 
gedragsregels conform artikel 27 van deze Algemene 
Voorwaarden na te leven.

12.11. Ingeval van wangedrag of een toerekenbare 
tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst 
door personeel van de Opdrachtnemer of door hem 
ingeschakelde derden, of indien hiertoe een verzoek 
van de Principaal tot VolkerWessels Telecom komt, is 
VolkerWessels Telecom gerechtigd personeel van de 
Opdrachtnemer of door hem ingeschakelde derden 
te weigeren c.q. op eerste aanzegging van het Werk te 
verwijderen. De hieraan gerelateerde kosten komen 
voor rekening van de Opdrachtnemer.

12.12. De Opdrachtnemer zal op eerste verzoek van 
VolkerWessels Telecom medewerking verlenen aan een 
door en/of namens VolkerWessels Telecom uit te voeren 
kwaliteitscontrole en/of audit. De Opdrachtnemer zal 
uit hoofde van dit lid geen kosten bij VolkerWessels 
Telecom in rekening kunnen brengen en/of aanspraak 
kunnen maken op termijn verlenging.

12.13. Opdrachtnemer is gehouden eventuele incidenten, 
ongevallen en gevaarlijke situaties conform instructies 
in VGM-plan te melden aan Opdrachtgever.

13. UITBESTEDING
13.1. De Opdrachtnemer is niet bevoegd de Werkzaamheden 

geheel of gedeeltelijk door een derde te laten uitvoeren, 
dan na schriftelijke goedkeuring van VolkerWessels 
Telecom. Schriftelijke goedkeuring zal niet op 
onredelijke gronden worden onthouden. Aan deze 
goedkeuring kunnen door VolkerWessels Telecom 
nadere voorwaarden verbonden worden.

13.2. Indien de Opdrachtnemer de Werkzaamheden 
geheel of gedeeltelijk opdraagt aan een derde, dient 
hij daarvan een schriftelijke overeenkomst op te 
stellen. Opdrachtnemer is verplicht al haar rechten en 
verplichtingen uit de Overeenkomst ten aanzien van de 
uit te besteden Werkzaamheden integraal op te nemen 
in de overeenkomst tussen Opdrachtnemer en de 
derde en de derde eveneens te verplichten hetgeen in 
dit artikellid is bepaald schriftelijk met de door hem in 
te schakelen partij(en) overeen te komen.

13.3. Indien VolkerWessels Telecom schriftelijk instemt met 
het inschakelen van een derde blijft de Opdrachtnemer 
hoofdelijk aansprakelijk jegens VolkerWessels Telecom 
voor de op deze derde rustende verplichting.

13.4. Paragraaf 6 lid 27 UAV is niet van toepassing.

14. KETEN- EN INLENERSAANSPRAKELIJKHEID 
14.1. Opdrachtnemer dient ingevolge de 

verplichtingen uit hoofde van de keten- en 

inleningsaansprakelijkheidsbepalingen en 
de Uitvoeringsregeling inleners-, keten en 
opdrachtgeversaansprakelijkheid 2004 aan 
VolkerWessels Telecom, direct na overeenstemming 
tussen Opdrachtnemer en VolkerWessels Telecom 
of in elk geval uiterlijk voorafgaand aan enige 
werkzaamheden te (doen) overleggen:
• een recent uittreksel uit het Handelsregister van 

de Kamer van Koophandel van Opdrachtnemer;
• geldige identiteitsbewijzen van alle op de 

Werkzaamheden in te zetten arbeidskrachten 
en voor zover wettelijk vereist geldige 
tewerkstellingsvergunningen of geldende A1-
verklaringen van deze arbeidskrachten;

• manurenregister van alle door Opdrachtnemer 
op het werk ingezette arbeidskrachten, waarin 
een opgave van alle door Opdrachtnemer op 
de Werkzaamheden ingezette arbeidskrachten, 
burgerservicenummers, loonheffingennummer en 
aantal gewerkte uren moeten zijn opgenomen;

• de G-rekeningovereenkomst op zijn naam;
• driemaandelijks of zoveel vaker als 

Opdrachtgever hierom verzoekt een door 
de Belastingdienst afgegeven originele en 
recente Verklaring betalingsgedrag keten- en 
inlenersaansprakelijkheid van de belastingdienst, 
waaruit blijkt dat hij zijn wettelijke 
verplichtingen ten aanzien van de keten- en 
inlenersaansprakelijkheid en tot afdracht van 
loonheffingen tijdig is nagekomen;

• al zijn verplichtingen jegens de door hem in de 
Werkzaamhedengestelde werknemers strikt na te 
komen;

• alle overige documenten voortvloeiend uit dan 
wel verband houdende met de Wet aanpak 
schijnconstructies, in overeenstemming met 
hetgeen verplicht gesteld in artikel 14van 
deze Algemene Voorwaarden en/of geldende 
wetgeving zoals nu en in de toekomst van kracht 
zal zijn;

• VolkerWessels Telecom te vrijwaren voor haar 
aansprakelijkheid jegens de Principaal en/
of derden wegens het niet naleven door de 
Opdrachtnemer van zijn verplichtingen ingevolge 
de overeenkomst dan wel ingevolge de wet;

• onverwijld gehoor te geven aan alle overige 
verzoeken die VolkerWessels Telecom in 
verband met haar mogelijke keten- en/of 
inlenersaansprakelijkheid doet.

14.2. Opdrachtnemer is verplicht alle wettelijke 
verplichtingen inzake de keten- en 
inlenersaansprakelijkheid en tot afdracht van 
loonheffingen stipt te voldoen en al zijn verplichtingen 
jegens de door hem of door hem ingeschakelde derden 
te werk gestelde arbeidskrachten en jegens de door 
hem ingeschakelde derden strikt na te komen.

14.3. Indien Opdrachtnemer na vooraf verkregen 
toestemming van VolkerWessels Telecomdirect of 

indirect gebruik maakt van ingeleende arbeidskrachten 
en/of het opgedragen werk geheel of gedeeltelijk 
uitbesteedt, is Opdrachtnemer verplicht het gestelde 
in artikel 14 van deze Algemene Voorwaarden stipt 
na te komen en het bepaalde in dit lid bij wijze van 
kettingbeding op te leggen aan door of namens hem 
ingeschakelde onderaannemers, leveranciers en/of 
ingeleend personeel.

14.4. VolkerWessels Telecom is steeds gerechtigd de door 
Opdrachtnemer ter zake van de Werkzaamheden 
verschuldigde loonheffingen, waarvoor 
VolkerWessels Telecom ingevolge de keten- en 
inleningsaansprakelijkheidsbepalingen hoofdelijk 
aansprakelijk is, aan Opdrachtnemer te betalen 
door storting op diens geblokkeerde rekening in de 
zin van de Uitvoeringsregeling inleners-, keten- en 
opdrachtgeversaansprakelijkheid 2004. Het te storten 
deel op Opdrachtnemers geblokkeerde rekening wordt 
in onderling overleg tussen Partijen overeengekomen in 
de Overeenkomst. Indien Partijen dit nalaten, zal 40% 
van het loonkostenbestanddeel van het factuurbedrag 
exclusief btw op de geblokkeerde rekening worden 
gestort. Ingeval VolkerWessels Telecom van dit recht 
gebruik maakt, is Opdrachtnemer verplicht de nadere 
regelen als bedoeld in de Uitvoeringsregeling inleners-, 
keten- en opdrachtgeversaansprakelijkheid 2004, de 
Wet allocatie arbeidskrachten door intermediairs, de 
Invorderingswet 1990, en de Wet op de loonbelasting 
1964 stipt na te komen.

14.5. VolkerWessels Telecom is te allen tijde gerechtigd het 
in te houden of te storten bedrag te wijzigen indien zij 
op grond van de haar ten dienste staande gegevens 
redelijkerwijs tot het oordeel kan komen dat door 
VolkerWessels Telecomter zake van de uitvoering 
van de overeenkomst in feite een hoger bedrag aan 
loonheffingen verschuldigd zal zijn dan is vastgesteld. 
VolkerWessels Telecom zal ingeval van wijziging van 
deze percentages Opdrachtnemer daarvan schriftelijk 
in kennis stellen.

14.6. Indien VolkerWessels Telecomna aansprakelijkstelling 
voor niet betaalde loonheffingen of na hem 
komende onderaannemers dan wel eigenbouwers of 
uitleners of door hen ingeleende arbeidskrachten deze 
loonheffingen heeft moeten voldoen, heeft 
VolkerWessels Telecom ten belope van het gehele 
bedrag dat door VolkerWessels Telecom is voldaan 
verhaal op Opdrachtnemer zulks in afwijking van 
het gestelde in artikel 55 en 56 Invorderingswet 
1990. De vordering van VolkerWessels Telecomwordt 
vermeerderd met de wettelijke (handels)rente en 
gemaakte kosten.

14.7. Door voldoening door VolkerWessels Telecomaan 
haar verplichtingen ingevolge de toepasselijke cao 
en/of relevante wetgeving jegens de werknemers 
van Opdrachtnemer dan wel door of namens 
Opdrachtnemer ingeschakelde derden, heeft 
VolkerWessels Telecomop Opdrachtnemer tenminste 
verhaal ten belope van hetgeen door VolkerWessels 
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Telecom ter zake is voldaan. De vordering van 
VolkerWessels Telecomwordt tenminste vermeerderd 
met de wettelijke (handels)rente en gemaakte kosten.

14.8. Ingeval van faillissement van Opdrachtnemer is 
VolkerWessels Telecomgerechtigd haar betalings- 
verplichtingen op te schorten, totdat VolkerWessels 
Telecomvan de belastingdienst een vrijwarende 
verklaring heeft ontvangen waaruit blijkt dat 
VolkerWessels Telecomniet aansprakelijk zal worden 
gesteld uit hoofde van de Uitvoeringsregeling inleners-, 
keten- en opdrachtgeversaansprakelijkheid 2004 dan 
wel de keten- en inleningsaansprakelijkheidsbepalingen 
wegens ten onrechte niet afgedragen loonheffingen 
door Opdrachtnemer. Op curator dan wel pandhouder 
dan wel cessionaris rust de verplichting zorg te dragen 
voor de verkrijging van bedoelde verklaringen(en).

15. IDENTIFICATIE EN REGISTRATIE
15.1. Opdrachtnemer dient zich te houden aan alle 

voorschriften en verplichtingen die voortvloeien uit de 
Wet op de Identificatieplicht (WID).

15.2. Het is Opdrachtnemer niet toegestaan
15.3. arbeidskrachten in te zetten (of te doen inzetten) die 

niet bevoegd zijn om werkzaamheden in Nederland te 
verrichten. Opdrachtnemer garandeert hierbij te zullen 
voldoen aan de in de Wet Arbeid Vreemdelingen (WAV) 
gestelde eisen.

15.4. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor en vrijwaart 
VolkerWessels Telecom voor boete(s), voor alle 
kosten (waaronder de kosten van juridische bijstand) 
en voor alle schade wegens het niet voldoen aan 
de WAV en/of de WID door Opdrachtnemer of door 
hem ingeschakelde derden, ongeacht of de aan 
VolkerWessels Telecom opgelegde boete(s) (mede) het 
gevolg zijn van handelen of nalaten van Opdrachtnemer 
dan wel het gevolg zijn van het door VolkerWessels 
Telecom niet voldoen van de verplichtingen 
voortvloeiende uit de WAV. VolkerWessels Telecom zal 
alle boete(s), kosten en schade in rekening brengen 
bij of verrekenen met dan wel anderszins verhalen 
op Opdrachtnemer. Onder deze aansprakelijkheid 
en vrijwaring zijn ook inbegrepen de boete(s), kosten 
en schade die de VolkerWessels Telecom van haar 
opdrachtgever(s) in rekening gebracht krijgt.

16. GARANTIE
16.1. De Opdrachtnemer garandeert dat uitgevoerde 

Werkzaamheden c.q. geleverde zaken goed en 
deugdelijk zijn, geen gebrek in ontwerp, constructie, 
montage en materiaal bevatten, geschikt zijn voor het 
doel waarvoor zij zijn bestemd en voldoen aan de in de 
Overeenkomst en de van overheidswege gestelde eisen. 
Ten aanzien van de in het Werk toegepaste materialen, 
met uitzondering van kleine materialen zoals schroefjes, 
verleent de Opdrachtnemer een garantie van 20 
jaren. Dit laat de overige rechten van VolkerWessels 
Telecom onverlet, waaronder uitdrukkelijk begrepen 
de gebrekenregeling als bedoeld in paragraaf 12 UAV. 

Paragraaf 12 lid 2 UAV wordt als volgt gewijzigd:
“Het in het eerste lid bepaalde lijdt uitzondering indien:
a. sprake is van een gebrek te wijten aan de 

schuld van de aannemer, of krachtens wet, 
rechtshandeling of de in het verkeer geldende 
opvattingen voor zijn rekening komen; en 
bovendien

b. VolkerWessels Telecom voorafgaand aan de 
oplevering die gebreken niet heeft opgemerkt; en 
bovendien

c. VolkerWessels Telecom die gebreken op het 
tijdstip van de feitelijke datum van oplevering 
redelijkerwijs niet had moeten ontdekken.” 

16.2. Voor de toepassing van het bepaalde in dit artikel 
16 wordt onder gebrek mede verstaan (i) hinderlijke 
ligging (van delen) van het Werk ten opzichte van 
reeds aanwezige kabels, leidingen en buizen en 
overige ondergrondse infrastructuur van de door de 
Opdrachtnemer aangelegde tracés, (ii) te ondiep leggen 
(van delen) van het Werk en (iii) onjuist tracé voor (delen 
van) het Werk. Uitdrukkelijk hoeft hiervoor geen sprake 
te zijn van de voorwaarde (instorting, ongeschikt raken, 
etc.) als vermeld in paragraaf 12 lid 4 (b) UAV. Onder 
hinderlijke ligging wordt verstaan dat de eigenaar en 
of een beheerder van een reeds in de ondergrond 
aanwezig netwerk hinder ondervindt van de door de 
Opdrachtnemer aangelegde kabels. De Opdrachtnemer 
is verplicht er zorg voor te dragen dat het netwerk 
dusdanig toegankelijk is dat de instandhouding en 
beheer van het netwerk op reguliere wijze kan worden 
uitgevoerd zonder dat hiervoor extra werkzaamheden 
moeten worden uitgevoerd.

16.3. De Opdrachtnemer garandeert dat alle door hem 
geleverde, daarvoor in aanmerking komende, zaken 
voldoen aan de eisen van het Besluit bodemkwaliteit.

16.4. De Opdrachtnemer garandeert VolkerWessels Telecom 
gedurende een periode van vierentwintig (24) maanden 
te rekenen vanaf oplevering van de Werkzaamheden, 
dat in het kader van de oplevering overhandigde 
documentatie, zoals revisietekeningen, correct zijn en 
voldoen aan de door VolkerWessels Telecom gestelde 
eisen.

16.5. De Opdrachtnemer verstrekt met betrekking tot alle 
uitgevoerde werkzaamheden c.q. geleverde zaken aan 
VolkerWessels Telecom, desverlangd tevens aan de 
Principaal, tenminste de garantie die VolkerWessels 
Telecom volgens bestek of overeenkomst aan de 
Principaal dient te verstrekken. De garantieperiode 
vangt aan en loopt door tot tenminste het tijdstip dat 
VolkerWessels Telecom volgens bestek of overeenkomst 
jegens de Principaal voor gebreken aansprakelijk is.

16.6. Indien volgens het bestek of overeenkomst tussen 
VolkerWessels Telecom en de Principaal geen garantie 
van VolkerWessels Telecom jegens de Principaal 
wordt verlangd, geldt een garantieperiode voor alle 
uitgevoerde Werkzaamheden c.q. geleverde zaken 
jegens VolkerWessels Telecom van tenminste de 
periode vanaf (op)levering aan VolkerWessels Telecom 

tot aan de oplevering van het Werk door VolkerWessels 
Telecom aan de Principaal en in aansluiting daarop 
gedurende een periode van vierentwintig (24) 
maanden, tenzij VolkerWessels Telecom en de 
Opdrachtnemer uitdrukkelijk schriftelijk anders zijn 
overeengekomen.

16.7. Indien ter zake van het (op)geleverde volgens de 
garantievoorwaarden van (een onderaannemer/ 
leverancier van) de Opdrachtnemer een uitgebreidere 
garantie geldt, wordt die garantie eveneens geacht 
te zijn gegeven door de Opdrachtnemer aan 
VolkerWessels Telecom. De Opdrachtnemer is verplicht 
VolkerWessels Telecom van deze uitgebreidere garantie 
schriftelijk in kennis te stellen.

16.8. In geval van herstel of vervanging gedurende 
voornoemde garantieperiode zal de garantieperiode 
voor de herstelde of vervangen zaken en/of onderdelen 
vanaf het moment van de vervanging of het herstel 
opnieuw aanvangen.

16.9. Indien de termijn van een fabrieksgarantie 
uitgebreider is dan de door VolkerWessels Telecom 
verlangde garantie, zal minimaal de termijn van de 
fabrieksgarantie gelden.

16.10. Tijdens de overeengekomen garantieperiode is de 
Opdrachtnemer verplicht alle gebreken op eerste 
aanzegging van en in overleg met VolkerWessels Telecom 
binnen een door VolkerWessels Telecom daartoe te 
stellen redelijke termijn voor eigen rekening en risico 
te herstellen of te vervangen, tenzij Opdrachtnemer 
aantoont dat de gebreken krachtens de Overeenkomst 
niet voor zijn rekening of risico komen. Alle met 
herstel of vervanging gemoeide kosten, waaronder 
maar niet beperkt tot eventueel door VolkerWessels 
Telecom geleden (gevolg) schade ten gevolge van in 
de garantieperiode opgetreden gebreken, komen voor 
rekening van de Opdrachtnemer tenzij Opdrachtnemer 
aantoont dat de gebreken krachtens de Overeenkomst 
niet voor zijn rekening of risico komen.

16.11. Indien de Opdrachtnemer naar het oordeel van 
VolkerWessels Telecom in gebreke is met behoorlijke 
of tijdige nakoming van zijn garantieverplichtingen, 
alsmede in spoedeisende gevallen waarbij na 
overleg tussen Partijen onmacht blijkt zijdens de 
Opdrachtnemer om adequate actie te ondernemen 
of de Opdrachtnemer telefonisch dan wel schriftelijk 
naar het oordeel van VolkerWessels Telecom niet 
tijdig bereikt kan worden, is VolkerWessels Telecom 
gerechtigd herstel of vervanging van gebreken voor 
rekening van de Opdrachtnemer te (doen) uitvoeren 
voor rekening en risico van de Opdrachtnemer. 
VolkerWessels Telecom zal de Opdrachtnemer van een 
dergelijk herstel zo tijdig als redelijkerwijs mogelijk in 
kennis stellen.

17. WIBON
17.1. De Opdrachtnemer dient bij het uitvoeren van de 

Werkzaamheden de Wet informatie-uitwisseling 
bovengrondse en ondergrondse netten en netwerken  

(WIBON) en de toepasselijke algemene maatregel(en) 
van bestuur en CROW-richtlijnen in acht te nemen.

17.2. De Opdrachtnemer is verplicht alle werkzaamheden 
die voortvloeien uit de WIBON voor eigen rekening en 
risico te verrichten, tenzij Partijen bij Overeenkomst ter 
zake afwijkende afspraken maken. Alle door derden 
gemaakte kosten in het kader van de WIBON komen 
voor rekening en risico van de Opdrachtnemer indien 
en voor zover deze door de opdrachtnemer zijn 
ingeschakeld.

18. DOCUMENTEN
18.1. De Opdrachtnemer is gehouden alle attesten, 

certificaten, garantiebewijzen, instructie-, bedieningen 
onderhoudsvoorschriften en revisiebescheiden uiterlijk 
bij levering van de zaken dan wel oplevering van de 
Werkzaamheden aan VolkerWessels Telecom ter 
beschikking te stellen.

18.2. Werktekeningen zoals gebruikt door Opdrachtnemer 
ten behoeve van de uitvoering van de Werkzaamheden 
worden op een door VolkerWessels Telecom nader 
te bepalen tijdstip door de Opdrachtnemer aan 
VolkerWessels Telecom ter beschikking gesteld.

18.3. De Opdrachtnemer zal VolkerWessels Telecom 
desgevraagd kosteloos advies geven inzake de 
opgedragen leveranties en/of werkzaamheden.

18.4. De door de Opdrachtnemer gebruikte bescheiden, 
tekeningen, berekeningen en overige informatiedragers 
blijven, voor zover afkomstig van VolkerWessels 
Telecom, eigendom van VolkerWessels Telecom.

19. INSPECTIE, BEPROEVING EN KEURING
19.1. VolkerWessels Telecom en tevens de Principaal en/of 

bouwdirectie zijn te allen tijde en waar ook bevoegd 
om de door de Opdrachtnemer te leveren zaken en 
uit te voeren werkzaamheden te (doen) inspecteren, 
beproeven en keuren. Dit geldt onder meer voor 
materiaal en materieel op de Locatie, in de werkplaats 
van de Opdrachtnemer en/ of in de fabriek bij de 
leverancier. De Opdrachtnemer verleent daartoe 
kosteloos alle benodigde medewerking. Paragraaf 9 lid 
5 t/m7 UAV is niet van toepassing.

19.2. Indien de Werkzaamheden geheel of gedeeltelijk 
is afgekeurd, dan zijn de kosten van herhaalde 
inspectie, beproeving en keuring voor rekening van de 
Opdrachtnemer.

19.3. Inspectie, beproeving, keuring en goedkeuring 
van tekeningen, berekeningen, leveranties en 
werkzaamheden door VolkerWessels Telecom ontslaan 
de Opdrachtnemer niet van enige verplichting, 
garantie of aansprakelijkheid voortvloeiend uit de 
Overeenkomst en/of de wet.

20. AANSPRAKELIJKHEID EN VERZEKERING
20.1. VolkerWessels Telecom is niet aansprakelijk voor 

schade aan c.q. verlies en diefstal van gereedschappen, 
materieel en hulpmiddelen of andere zaken van de 
Opdrachtnemer, behoudens indien dit het gevolg is van 
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opzet of grove schuld aan de zijde van VolkerWessels 
Telecom. Hetzelfde geldt voor opgeslagen 
gereedschappen, materieel en hulpmiddelen of andere 
zaken van de Opdrachtnemer in door VolkerWessels 
Telecom ter beschikking gestelde ruimten.

20.2. De Opdrachtnemer zal al haar verplichtingen uit hoofde 
van de Overeenkomst voldoende en naar genoegen van 
VolkerWessels Telecom verzekeren.

21. FACTURERING
21.1. Facturen dienen te voldoen aan de eisen, zoals gesteld 

in artikel 35 en 35a van de Wet op de Omzetbelasting 
1968. Daarnaast dient VolkerWessels Telecom in het 
bezit te zijn van een inschrijvingsbevestiging van de 
Kamer van Koophandel (en voor zzp’ers een door 
de Belastingdienst goedgekeurde en door Partijen 
getekende (model)overeenkomst) en dient de 
Opdrachtnemer op gedagtekende en genummerde 
facturen in ieder geval de volgende gegevens duidelijk 
en overzichtelijk te vermelden:
• naam, adres en vestigingsplaats van de 

Opdrachtnemer;
• het loonheffingennummer van de 

Opdrachtnemer;
• het contractnummer en/of projectnummer dat op 

de Werkzaamheden betrekking heeft;
• het inkoopnummer van VolkerWessels Telecom;
• het crediteurnummer van de Opdrachtnemer;
• de Werkzaamheden en de plaats(en) van 

leverantie c.q. uitvoering waarop de factuur 
betrekking heeft;

• het tijdvak en de verrichte prestatie waarop de
• factuur betrekking heeft;
• het reeds gefactureerde bedrag, inclusief de 

betreffende factuur;
• het nog te factureren bedrag;
• de omvang van de loonsom voor de 

loonheffingen opgenomen in het gefactureerde 
bedrag;

• het bedrag dat op de G-rekening ten name 
van de Opdrachtnemer zelf gestort dient te 
worden, alsmede nummer en instelling waar de 
G-rekening is geopend;

• een opgave of de verleggingsregeling met 
betrekking tot de omzetbelasting al dan niet van 
toepassing is en in het laatste geval het bedrag 
van de verschuldigde omzetbelasting.

21.2. Facturen dienen te zijn voorzien van een door 
Opdrachtnemer ondertekend manurenregister, waarin 
een opgave van alle op de Werkzaamheden ingezette 
arbeidskrachten, loonheffingennummer en aantal 
gewerkte uren moeten zijn opgenomen. Tevens dienen 
facturen vergezeld te gaan van een door VolkerWessels 
Telecom ondertekende leveranciers- dan wel 
uitvoerdersbon en/of de productiestaat.

21.3. Na technische en administratieve oplevering stuurt 
Opdrachtnemer een aannemersverrekenstaat 
c.q. bijgewerkte goederen ontvangst bon  aan 

VolkerWessels Telecom. Na goedkeuring van deze 
aannemersverrekenstaat c.q. bijgewerkte goederen 
ontvangst bon en na ontvangst van een door 
VolkerWessels Telecom verstrekte Inkooporder kan de 
Opdrachtnemer factureren.

21.4. Facturen die niet aan de hiervoor gestelde eisen 
voldoen, worden door VolkerWessels Telecom 
geretourneerd en niet betaald.

21.5. VolkerWessels Telecom zal ter zake van de 
Werkzaamheden verschuldigde premies, sociale 
verzekering en loonbelasting, waarvoor hij ingevolge 
de Ketenaansprakelijkheidsregeling opgenomen in 
de invorderingswet 1990 hoofdelijk aansprakelijk is, 
aan de Opdrachtnemer voldoen door storting op 
diens geblokkeerde rekening in de zin van de Wet 
Ketenaansprakelijkheid.

21.6. Betaling van een door de Opdrachtnemer opgestelde 
factuur vindt plaats binnen 60 dagen nadat die factuur 
in goede orde bij VolkerWessels Telecom is ingekomen, 
mits de factuur aan de daaraan gestelde eisen voldoet.

22. BETALING
22.1. VolkerWessels Telecom is eerst gehouden tot 

betaling van een factuur als bedoeld in artikel 21, 
nadat de ongewijzigde (kopie) opdracht c.q. (kopie) 
Overeenkomst door de Opdrachtnemer voor 
akkoord is getekend en aan VolkerWessels Telecom is 
geretourneerd.

22.2. VolkerWessels Telecom is bevoegd om de bedragen 
die zij uit welken hoofde ook verschuldigd is aan 
Opdrachtnemer en/of aan Opdrachtnemer gelieerde 
vennootschappen te verrekenen met bedragen 
die VolkerWessels Telecom uit welken hoofde ook, 
te vorderen heeft van Opdrachtnemer en/of aan 
Opdrachtnemer gelieerde vennootschappen. Het 
is Opdrachtnemer niet toegestaan vorderingen te 
verrekenen.

22.3. De Opdrachtnemer is voor de nakoming van zijn 
verplichtingen op eerste verzoek van VolkerWessels 
Telecom gehouden zekerheid te stellen in de vorm van 
een onherroepelijke direct opeisbare bankgarantie 
zulks ten genoegen van VolkerWessels Telecom.

22.4. Indien de Opdrachtnemer in gebreke blijft de onder 
de Overeenkomst door haar ingeschakelde derde(n) 
te betalen, is VolkerWessels Telecom gerechtigd deze 
derde(n) rechtstreeks te betalen en de betrokken 
bedragen op de volgende aan de Opdrachtnemer 
verschuldigde betaling(en) in mindering te brengen.

22.5. Betaling door VolkerWessels Telecom houdt geen 
aanvaarding in van enig deel van de Werkzaamheden 
en beperkt niet het recht van VolkerWessels Telecom 
om een (schade)vordering in te stellen tegen 
Opdrachtnemer.

23. VERBOD VAN CESSIE EN VERPANDING
23.1. Het is de Opdrachtnemer verboden zijn uit 

de Overeenkomst op VolkerWessels Telecom 
voortvloeiende vorderingen aan een derde te cederen, 

te verpanden, of onder welke titel ook in eigendom over 
te dragen, dan wel anderszins te beschikken ten nadele 
van VolkerWessels Telecom. Dit verbod heeft tevens 
goederenrechtelijke werking als bedoeld in artikel 3:83 
lid 2 BW.

23.2. VolkerWessels Telecom is gerechtigd om (de rechten 
en plichten uit hoofde van) deze Overeenkomst geheel 
of gedeeltelijk over te dragen aan een Gelieerde 
Onderneming. De Opdrachtnemer verbindt zich jegens 
de VolkerWessels Telecom om aan een dergelijke 
overdracht alle noodzakelijke medewerking te verlenen 
en stemt bij dezen op voorhand in met een dergelijke 
overdracht.

24. IN GEBREKE BLIJVEN OPDRACHTNEMER
24.1. Indien de Opdrachtnemer na daartoe in gebreke 

te zijn gesteld zijn verplichtingen niet, niet tijdig en/
of niet deugdelijk nakomt of dreigt na te komen, is 
VolkerWessels Telecom gerechtigd,  voor rekening van 
de Opdrachtnemer passende maatregelen te nemen 
om stagnatie van of schade aan de leverantie c.q. de 
Werkzaamheden en/of het Werk te voorkomen of te 
beperken.

24.2. Indien de Opdrachtnemer ondanks sommatie in 
gebreke blijft zijn verplichtingen tijdig en/of deugdelijk 
na te komen, is VolkerWessels Telecom gerechtigd, 
onverminderd haar verdere recht op schadevergoeding, 
de leverantie c.q. de Werkzaamheden geheel of 
gedeeltelijk zelf of door derden voor rekening van de 
Opdrachtnemer te (doen) voltooien.

24.3. Ingeval van in gebreke blijven als in lid 1 en 2 
bedoeld, is de Opdrachtnemer gehouden aan 
VolkerWessels Telecom c.q. door VolkerWessels 
Telecom ingeschakelde derden alle door haar 
gewenste medewerking te verlenen, waaronder het 
recht van VolkerWessels Telecom gebruik te maken 
van alle door de Opdrachtnemer ter beschikking 
staande en aangevoerde materialen, gereedschappen, 
hulpmiddelen en materieel. Daartoe is VolkerWessels 
Telecom tevens gerechtigd zich toegang te verschaffen 
tot afgesloten opslagplaatsen van de Opdrachtnemer.

24.4. Aan het hierboven bedoelde recht op ingrijpen kan de 
Opdrachtnemer geen enkel recht op vergoeding van 
schade, kosten en gederfde winst ontlenen, tenzij deze 
schade is ontstaan door opzet of grove schuld aan de 
zijde van VolkerWessels Telecom.

24.5. Alle aanspraken van VolkerWessels Telecom in dit 
artikel bedoeld, zijn direct opeisbaar.

25. ONTBINDING
25.1. Onverminderd haar verdere recht op schadevergoeding 

is VolkerWessels Telecom gerechtigd, zonder dat 
daartoe een nadere ingebrekestelling of rechterlijke 
tussenkomst is vereist, de Overeenkomst schriftelijk 
geheel of gedeeltelijk te ontbinden, indien, maar niet 
uitsluitend:
• de Opdrachtnemer ondanks sommatie in
• gebreke blijft zijn verplichtingen tijdig en/of 

deugdelijk na te komen; de Opdrachtnemer van 
rechtswege in verzuim is, bijvoorbeeld ingeval van 
overschrijding van overeengekomen levertijden 
c.q. opleveringsdata;

• de Opdrachtnemer surseance van betaling 
aanvraagt of in staat van faillissement wordt 
verklaard;

• de Opdrachtnemer zijn bedrijfsvoering staakt, 
de zeggenschap daarover verliest, (onderdelen 
van) zijn onderneming aan een ander overdraagt, 
liquideert of stillegt;

• de Opdrachtnemer op enige andere wijze wordt 
beperkt in zijn bevoegdheid rechtsgeldige 
rechtshandelingen te verrichten;

• de overeenkomst tussen VolkerWessels Telecom 
en de Principaal, ter zake waarvan VolkerWessels 
Telecom aan de Opdrachtnemer opdracht heeft 
verstrekt, door de Principaal of VolkerWessels 
Telecom tussentijds wordt beëindigd;

• bij VolkerWessels Telecom ten aanzien van de 
Opdrachtnemer op goederen, (toekomstige) 
vorderingen of (onderdelen van) het Werk beslag 
wordt gelegd.

25.2. Ingeval van verhindering tot uitvoering van de 
Overeenkomst ten gevolge van overmacht aan de 
zijde van VolkerWessels Telecom, alsmede indien de 
Principaal het Werk opschort of beëindigt op grond 
van paragraaf 14 UAV of een vergelijkbare regeling, 
is VolkerWessels Telecom gerechtigd om zonder 
rechterlijke tussenkomst hetzij de uitvoering van de 
Overeenkomst voor ten hoogste zes maanden op te 
schorten, hetzij de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
te ontbinden. In geval van ontbinding is VolkerWessels 
Telecom geen schadevergoeding aan Opdrachtnemer 
verschuldigd. Gedurende de opschorting zullen de 
voorzieningen die Opdrachtnemer moet treffen als 
meerwerk worden verrekend en zal de schade die 
Opdrachtnemer lijdt aan hem worden vergoed voor 
een periode van maximaal drie maanden. Paragraaf 14 
lid 10 UAV en artikel 7:764 BW zijn niet van toepassing. 
Gedurende de opschorting is VolkerWessels Telecom 
bevoegd, en aan het einde daarvan is zij verplicht, 
te kiezen voor verdere uitvoering dan wel gehele of 
gedeeltelijke ontbinding van de Overeenkomst.

25.3. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen wordt 
elke overeenkomst aangegaan onder de ontbindende 
voorwaarde dat het Werk, in verband waarmee de 
Overeenkomst is aangegaan, geen doorgang vindt, 
of dat de Principaal jegens VolkerWessels Telecom 
goedkeuring aan de Opdrachtnemer onthoudt. Indien 
een Werk slechts gedeeltelijk doorgang vindt, wordt de 
Overeenkomst dienovereenkomstig gewijzigd.

26. OVERMACHT
26.1. Onder overmacht wordt verstaan een situatie 

waardoor de Overeenkomst (tijdelijk) niet kan worden 
nagekomen, die niet te wijten is aan Opdrachtnemer 
zoals bepaald in artikel 6:75 BW. Onder overmacht 
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verstaan Partijen in ieder geval niet: gebrek aan 
personeel, stakingen, ziekte van personeel, verlate 
aanlevering of ongeschiktheid voor de Overeenkomst 
benodigde goederen, transportproblemen, 
tekortkomingen van door Opdrachtnemer 
ingeschakelde derden en storingen in de productie van 
Opdrachtnemer. 

26.2. In geval sprake is van overmacht zijn beide Partijen 
afzonderlijk van elkaar gerechtigd hun verplichtingen 
(van het gedeelte van de Overeenkomst dat door 
overmacht niet kan worden uitgevoerd) op te 
schorten. Indien een overmacht situatie langer duurt 
dan twee maanden is ieder der Partijen bevoegd de 
Overeenkomst voor het niet uitvoerbare deel door een 
schriftelijke verklaring te ontbinden. 

26.3. Indien Opdrachtnemer in geval van overmacht 
al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft 
voldaan, is zij gerechtigd het reeds uitgevoerde 
deel aan VolkerWessels Telecom te factureren en 
is VolkerWessels Telecom gehouden die factuur te 
voldoen. 

27. MAATSCHAPPELIJK VERANTWOORD 
ONDERNEMEN

27.1. VolkerWessels Telecom verbindt het economische 
principe met kernwaarden als maatschappelijke 
verantwoordelijkheid, integriteit, transparantie en 
duurzaamheid. Hiertoe zijn ‘Leidende Principes 
Opdrachtgevend Bouwbedrijf’ geformuleerd die 
te vinden zijn op de website www. volkerwessels.
com. Met betrekking tot integriteit hanteert 
VolkerWessels Telecom eveneens de ‘Gedragscode 
VolkerWessels’, waarvan de naleving is opgelegd aan 
alle medewerkers van Koninklijke VolkerWessels N.V. 
en haar dochtermaatschappijen. De ‘Gedragscode 
VolkerWessels’ is te vinden op de website www.
volkerwessels.com. Opdrachtnemer neemt kennis 
van de genoemde principes en de gedragscode 
en conformeert zich aan de inhoud hiervan. 
Opdrachtnemer staat er voor in dat deze principes en 
de gedragscode van VolkerWessels, dan wel een eigen 
gedragscode die voldoet aan de gedragscode zoals 
ontwikkeld door het Algemeen Verbond Bouwbedrijf 
(AVBB), van toepassing zijn op alle medewerkers van 
Opdrachtnemer alsmede op de door Opdrachtnemer 
ingeschakelde arbeidskrachten, adviseurs, 
opdrachtnemers en leveranciers.

27.2. VolkerWessels Telecom hecht veel waarde aan 
maatschappelijk verantwoord handelen. De 
bedrijfsvoering van VolkerWessels Telecom richt zich 
daarom niet uitsluitend op het behalen van winst, maar 
nadrukkelijk ook op het welzijn van mensen binnen 
en buiten het bedrijf en op een gezond milieu. Op het 
gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen 
(mvo) zijn energie en CO2-reductie, grondstoffen- en 
afvalmanagement en social return (de inzet van 
mensen met afstand tot de arbeidsmarkt) voor 
VolkerWessels Telecom belangrijke thema’s. 

27.3. VolkerWessels Telecom verlangt van Opdrachtnemer 
dat deze het belang van mvo onderschrijft en dat 
Opdrachtnemer bij bedrijfsbeslissingen streeft 
naar CO2-reductie, het voorkomen van afval en 
het betrekken van mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt. 

27.4. VolkerWessels Telecom heeft het recht om door 
middel van een audit vast te stellen in welke mate 
Opdrachtnemer invulling geeft aan mvo om zo 
te toetsen of Opdrachtnemer bijdraagt aan het 
bepaalde in artikel 27.2. Daarnaast zullen Partijen 
periodiek gezamenlijk evalueren en verkennen welke 
mogelijkheden er zijn voor Opdrachtnemer om bij te 
dragen aan het bepaalde in artikel 27.2.  

27.5. 27.5 Op eerste verzoek van VolkerWessels Telecom 
levert Opdrachtnemer – voor zijn rekening – over 
het jaar waarin de Werkzaamheden hebben 
plaatsgevonden en het daaraan voorafgaande jaar aan 
VolkerWessels Telecom zijn CO2-emissie inventarisatie 
aan.

28. TOEPASSELIJK RECHT, GESCHILLEN
28.1. Op de Overeenkomst tussen VolkerWessels Telecom 

en de Opdrachtnemer, alsmede alle nadere 
overeenkomsten en die daaruit voortvloeien, is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

28.2. Alle geschillen - daaronder begrepen die welke slechts 
door één der Partijen als zodanig worden beschouwd 
- die naar aanleiding van de Overeenkomst, of van 
overeenkomsten die daarvan een uitvloeisel zijn, 
tussen VolkerWessels Telecom en de Opdrachtnemer 
mochten ontstaan, worden beslecht door arbitrage 
overeenkomstig de regelen beschreven in de statuten 
van de Raad van Arbitrage voor de Bouw, zoals deze 
drie maanden voor het sluiten van de Overeenkomst 
luiden, zulks behoudens de bevoegdheid van 
VolkerWessels Telecom het geschil te doen beslechten 
door de bevoegde burgerlijke rechter of de instantie 
zoals bepaald in de overeenkomst tussen VolkerWessels 
Telecom en haar Principaal.

28.3. Indien geschillen (dreigen te) ontstaan, is de 
Opdrachtnemer niet gerechtigd haar verplichtingen uit 
de Overeenkomst op te schorten.

29. SLOTBEPALINGEN
29.1. Woorden in enkelvoud hebben ook betrekking op 

meervoud en vice versa indien de context waarin zij 
gebruikt worden dat met zich meebrengt.

29.1. De titels in deze Algemene Voorwaarden maken geen 
deel uit van deze Algemene Voorwaarden en zullen niet 
worden gehanteerd bij de interpretatie ervan.
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